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Asesores externos.
En el curso se aprende la teoria de construcciéon de modelos, con
Contenido abundantes casos practicos de simulacién en el ordenador. Es una forma
del curso facil y rapida de aprender a construir modelos de simulacién, con
excelentes resultados formativos.
MATRICULA ABIERTA
Fechas y Cada alumno comienzay hace el curso de forma independiente.
Duracién Inicio: Inmediato. Final Septiembre 2009
Duracion 80 horas
Documentacion En papel y CD ROM
Software Se entrega el software de simulacion Vensim PLE

Los modelos de simulacidon son ampliamente usados por Consultores y
Asesores, Directores de Proyectos, Técnicos en Planificacion, Analistas de
Sistemas y otras profesiones donde es necesario el estudio de diferentes
alternativas en un entorno complejo y poco definido.

Aplicaciones

Informacién y Admisiones: juanm@salle.url.edu
Administracion: pdp@salle.url.edu
Tel. (34) 932902441 Fax. (34) 932902450
La Salle ¢/ Quatre Camins 30, 08022 (Barcelona) Espafia

Administracion

Este curso ofrece formacidon en planificacién y gestion empresarial utilizando los conceptos de System
Thinking.

En un entorno empresarial complejo y cambiante la toma de decisiones en la empresa requiere instrumentos
apropiados que permitan integrar los aspectos econdémicos con otros mas dificiles de cuantificar como son los
aspectos ambientales y sociales.

Los conceptos del System Thinking, popularizados en algunos libros como "La Quinta Disciplina" de Peter
Senge, permiten analizar las decisiones empresariales y proporcionan una visién mas amplia y dinamica de los
resultados. En ocasiones esta nueva vision coincide con las expectativas previas, pero en otras ocasiones sefiala
importantes efectos secundarios o consecuencias imprevistas.

Esta nueva visidon permite reconsiderar las decisiones empresariales planteadas antes de llevarlas a la practica
ya que permite estudiar diversas alternativas y seleccionar la mas favorable.

El enfoque del curso es muy préactico y participativo, de forma que el alumno analiza las estructuras
organizativas que producen determinados comportamientos, e investiga las decisiones que mas ayudan a su
mejora.
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B 1 OBJETIVOS DEL CURSO

Los consultores, asesores y técnicos que trabajan para empresas privadas o para el sector publico suelen
enfrentarse a problemas débilmente definidos, y en los que se dispone de pocos datos actuales y con frecuencia
ninguno histoérico. Los objetivos de este curso se centran en conseguir que el alumno aprenda a:

- Identificar el problemay los elementos que lo crean.

- Identificar los elementos clave y los limitativos de un sistema.

- Identificar los patrones de comportamiento y sus efectos.

- Identificar las soluciones al problema, aplicables y eficaces. con el propdsito de que trabajando con hipétesis
realistas, pueda elaborar propuestas de actuacion.

B 2. ORGANIZACION DEL CURSO

La Salle tiene un sélido y merecido prestigio en el campo docente, y sin duda es una entidad muy dindmicay en
constante evolucién. Los cursos por Internet son una excelente oportunidad para acceder a la formacion que se
imparte, ya que ahorran al alumno los desplazamientos y la pérdida de horas de trabajo.

Ademaés, se ha comprobado que este curso ofrece unos excelentes resultados formativos en su modalidad por
Internet, ya que el alumno es tutorizado de una forma muy personal en el dominio del software de modelado y
simulacion.

El alumno recibe en su casa la documentacién del curso y el software de creacion de modelos Vensim PLE y, a
medida que progresa, recibe por e-mail las indicaciones sobre los ejercicios y casos que debe realizar. El alumno
envia por mail al profesor los modelos que crea, y éste le da toda la ayuda que puede necesitar hasta que los
completa.

La evaluacion del alumno en laresolucién de los ejercicios y casos propuestos es continuada, ya que la relacion
alumno-profesor es muy personal.

La duracion del curso desde el punto de vista académico es de 80 horas.

Los alumnos disponen de la WEB DEL ALUMNO para consultar estudios y trabajos de su area de interés,
contactar con otros alumnos o con los profesores, ver las ofertas de empleo, bibliografia, etc.

B 3 PROFESOR

El responsable académico del curso es Juan Martin Garcia que es Doctor Ingeniero Industrial, y diplomado en la
Sloan School of Management del Massachusetts Institute of Technology ( MIT ). Da clases de construccién de
modelos de simulacién en varias universidades espafiolas y extranjeras desde hace mas de 10 afios. Su gran
especializacion en este tema le permite ofrecer al alumno una amplia vision tedrica y practica.

System
Dymamics
Society
Miembro del Comité de Revisidén de Ponencias de la System Dynamics Society.

B 4 PROGRAMA DEL CURSO

En primer lugar se estudian las estructuras basicas de los sistemas y las dindmicas mas comunes que se
pueden presentar. A continuacidon se estudian las etapas de la construccion de un modelo. Y por ultimo, en los
casos practicos, se aprende a introducir los modelos en el ordenador y simular diferentes alternativas.

o DINAMICA DE LOS SISTEMAS
Modelos mentales y modelos formales.
Identificar el problema.
Definir el sistema.
Relaciones causales.
Retroalimentacion.
Diagramas causales.
Sistemas estables, inestables y oscilantes.
El factor limitativo.
Los factores clave.
Dinamicas a medio plazo.
RUCTURAS GENERICAS
Resistencia al cambio.
Erosion de objetivos.
Adiccion.
Paso de la carga al factor externo.
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o Efectos a corto y a largo plazo.
(]
o CONSTRUCCION DE UN MODELO
o Diagramas de flujos.
o Etapas en la construccién de un modelo.
o Simulaciones en el ordenador.
]
o CASOS PRACTICOS
o  CASO INTRODUCCION 1
o Instalacién, uso y prestaciones del software
o  CASO INTRODUCCION 2
o Modelizacién de un sistema estable
o CASO INTRODUCCION 3
o  Comportamiento previsto y resultado del modelo
¢} Modelos multinivel
o  CASO INTRODUCCION 4
o  Creacion de Diagramas complejos
o Uso de simuladores automaticos
o  CASO LA GESTION DINAMICA DE UN PROYECTO
o Construccion de un modelo por etapas.
o Uso de las Funciones Ldgicas.
o CASO EL DESEQUILIBRIO ENTRE OFERTA Y DEMANDA
o Integracion de submodelos.
o Estudio de las oscilaciones.
o Explicacion de los resultados.

B 5 DOCUMENTACION

La Documentacion que se entrega en papel contiene las explicaciones teéricas y los casos sobre los que se
trabaja en el curso.

Ademas, en CD-ROM se entrega el software de creaciéon y simulacion de modelos
VENSIM PLE junto con Demos de otros softwares muy similares como ITHINK y STELLA.

El CD-ROM contiene también mas de 250 trabajos y articulos sobre esta metodologia, que incluyen texto y
gréficos, para que el alumno pueda profundizar aiin méas en aquellos aspectos del curso que desee.

También se adjunta una relacion bibliografica, una descripcién de los softwares que existen en el mercado, y
listas y direcciones de Internet con modelos. Por ultimo se incluyen varias ofertas de empleo recientes de
empresas consultoras.

BH 6. FORMACION PREVIA
Curso dirigido a estudiantes universitarios, y licenciados con y sin experiencia profesional.
B 7 APLICACIONES

El contenido de este curso se puede aplicar en multiples @mbitos. Este curso se centra en el System Thinking
como instrumento de apoyo a la Direccidon de Empresas. Es un curso imprescindible en la formacién de personas
con responsabilidad en la definiciébn y evaluacién de estrategias. Por ello se aplica especialmente en la
planificacion estratégica, gestion de proyectos, estudios sectoriales, estudios de impacto ambiental y, en general,
en todos aquellos entornos dentro de la empresa donde la toma de decisiones requiere un apoyo

La Bibliografia que se entrega al alumno dentro del CD permite conocer con claridad las multiples aplicaciones
gue hoy en dia tiene este curso.

Dentro del mundo académico se aplica en la elaboracién de Proyectos Finales de Carrera o Tesis Doctorales.



B 8 ALUMNOS

Los alumnos y ex-alumnos de este curso pueden ponerse en contacto entre si para intercambiar conocimientos
y experiencias de sus éareas de interés a través de la Web del Alumno. Son estudiantes universitarios y
profesionales de empresas privadas y administraciones publicas, con un perfil muy variado.

B 9. COSTEY FORMAS DE PAGO

El coste total del curso, incluyendo Matricula, Documentaciéon y CD, gastos de envio, y tasas del Diploma final
es de 400 euros.

Formas de pago:
1.- por transferéncia bancaria a:

Banco: Santander Central Hispano
Direccién: ¢/ Mandri, 34 08022 Barcelona Espafia
Cuenta 0049 4750 1921 1601 2508

IBAN Code ES48 0049 4750 1921 1601 2508
ABA Code 0049-4750-1

SWIFT CODE (BIC): BSCHESMM

Oficina: 4750

Destinatario: FUNITEC La Salle

Telefono +34 93 290 24 41

Remitente: nombre del alumno

Concepto: SYSTEM THINKING

Importe: 400 euros

Enviar comprobante de la transferencia a la atencion de Vanesa Caravaca pdp@salle.url.edu

2.- por tarjeta de crédito

Enviar los datos de la tarjeta (tipo, numero, titular y fecha de caducidad) a Vanesa Caravaca pdp@salle.url.edu

B 10. MATRICULACION

Enviar sus datos personales en el Formulario de Inscripcion o bien por e-mail al profesor Juan Martin
juanm@salle.url.edu o bien a Vanesa Caravaca pdp@salle.url.edu En breve plazo recibira respuesta a su solicitud
asi como las indicaciones para hacer el pago de la matricula.
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